@ FLOORING Guia de Mantenimiento de DLVT

J+] Flooring Digital Luxury Vinyl Tile (DLVT) es hermoso, resistente a los rayones y duradero. Aun asi, todos los revestimientos de

piso requieren cuidado y mantenimiento para conservar su mejor apariencia y rendimiento. El tipo y la frecuencia del trénsito sobre el
piso determinaran la frecuencia del mantenimiento necesario. El disefio e incluso el color del piso también influirdn en la cantidad de
cuidado que pueda ser necesario. Los pisos de colores sélidos mostrardn méas las marcas, los rayones, la suciedad y el desgaste general
que los pisos multicolores y/o con patrones. Los colores blancos o mas claros mostrarédn las manchas mas que los colores mds oscuros.
Por esta razdn, los pisos de colores sélidos y/o claros deben recibir especial atencién en cuanto al mantenimiento preventivo y a la
cantidad general de cuidado que se les proporciona. En Ultima instancia, el costo de no limpiar y mantener el piso es mucho mayor que
el tiempo y esfuerzo necesarios para limpiarlo y mantenerlo adecuadamente. Cuidar su piso no solo aumenta su nivel de satisfaccion,
sino que también protege su inversion.

CUIDADO PREVENTIVO
» Tenga cuidado al colocar muebles y electrodomésticos sobre su piso. Al mover objetos pesados, siempre levantelos y transpértelos.
Nunca empuje ni arrastre muebles u otros objetos pesados sobre el piso DLVT.

- Revise el estado de todas las ruedas, rodillos, patas y partes inferiores de los muebles antes de colocarlos sobre el piso. Reemplace
cualquier rueda o rodillo desgastado. Retire cualquier tachuela, clavo u otro material similar que sobresalga y que pueda rayar el piso.
Elimine cualquier rastro de 6xido. Lije o alise de cualquier otra manera las superficies asperas, irregulares o rugosas que estaran en
contacto con el piso.

-Utilice protectores de fieltro de alta resistencia debajo de los muebles. Cuanto més pesado sea el objeto, mayor debe ser la
superficie de apoyo para distribuir la carga.
= Se requieren protectores donde se utilicen sillas con ruedas.

-Proteja el piso utilizando tapetes afuera y/o dentro de todas las entradas. Los tapetes recogeran la suciedad, arena, piedritas y otras
particulas que se introduzcan en el piso, ademas de absorber la humedad. Mantenga los tapetes limpios. No utilice tapetes con
respaldo de l4tex o caucho sobre pisos DLVT, ya que ciertos compuestos de estos materiales pueden manchar permanentemente

o dafar el vinilo. Los tapetes que se coloquen sobre pisos DLVT deben estar etiquetados como “no manchantes” Evite introducir
alquitrén o asfalto de las entradas para vehiculos, ya que esto puede decolorar el vinilo.

= Evite usar tacones de aguja u otros tacones de punta delgada sobre el piso, ya que pueden causar dafios permanentes.
- Después de la instalacién, la temperatura debe mantenerse entre 65°y 85° (18.3° y 29.4°).

- Evite la exposicién directa a la luz solar durante periodos prolongados. Este tipo de exposicion puede causar expansién debido al
calor, lo que puede provocar abultamientos u otros dafos. La luz solar también puede causar decoloracién o cambios de color. J+)
Flooring requiere el uso de pelicula protectora contra los rayos UV, persianas, cortinas o estores para garantizar que los productos
DLVT estén protegidos del sol. Los pisos que no puedan protegerse de la luz solar directa deben instalarse utilizando adhesivo.

= Proteja su piso contra las quemaduras. Cubra el piso de vinilo cerca de chimeneas y fuentes de llamas abiertas, asi como cerca de
cualquier objeto extremadamente caliente.

CUIDADO Y MANTENIMIENTO DE RUTINA

- Barra o aspire minuciosamente con regularidad (como minimo una vez por semana). Si utiliza una aspiradora, no use una aspiradora
con cepillo giratorio.

- Cuando utilice aspiradoras robéticas, asegurese de que no haya contacto abrasivo con el piso y mantenga limpias las ruedas del
equipo.

- Elimine las marcas y la suciedad excesiva frotando cuidadosamente con una solucién recomendada y un pafio suave y absorbente.
Nunca utilice herramientas o soluciones altamente abrasivas. Nunca utilice una méquina pulidora orbital.

» Limpie inmediatamente cualquier derrame.

= Trapee regularmente con un limpiador para pisos resilientes de pH neutro o con una solucién de amoniaco y agua (4 partes de agua
por 1 parte de amoniaco). No empape ni sature el piso. Siempre pruebe los productos de limpieza en un &rea poco visible o en una
muestra sin usar antes de aplicarlos en todo el piso.

« Los siguientes productos deben limpiarse inmediatamente, ya que pueden decolorar permanentemente el piso: tinta, yodo,
mercurocromo, Betadine, tintes, asfalto, alquitrdn, grasa, grasa para hornear, aceites de cocina y esmalte de ufias.
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NO UTILICE LOS SIGUIENTES PRODUCTOS EN J+J FLOORING DLVT:

= Vinagre = Aspiradoras con cepillo giratorio

« Productos “Mop and Shine" « Limpiadores/pulidores de un solo paso

« Detergentes a base de jabdn o jabones de aceite « Trapeadores a vapor

- Limpiadores o compuestos abrasivos « Almohadillas o herramientas abrasivas para fregar o pulir

« Cera para pisos

Cualquier derrame debe limpiarse inmediatamente. Cuanto mds tiempo permanezcan los materiales derramados sobre el piso,
mayor seré el riesgo de que se produzcan manchas permanentes. Consulte la tabla de eliminacién de manchas que se encuentra a
continuacién. La tabla se proporciona como referencia y contempla algunos materiales que no estan cubiertos por la garantia del
piso. Al realizar una limpieza localizada, puede ser necesario limpiar todo el piso para lograr una apariencia uniforme. J+J Flooring
recomienda mantener una lista de los productos utilizados para limpiar el piso, ya que esta informacién puede ser importante si se
requiere servicio bajo la garantia.

TABLA DE ELIMINACION DE MANCHAS

TIPO DE MANCHAS METODOS DE LIMPIEZA

Grupo A - Tinta, yodo, mercurocromo, café, alcohol, jugo de Método A - Frote inmediatamente la mancha con un pafio
frutas, salsa de tomate, vinagre, mostaza, sangre, orina, vomito, | blanco humedecido en una solucién de lejia y agua (20 partes
excremento, povidona yodada (Betadine) de agua y 1 parte de lejia) o use agua y amoniaco (4 partes de

agua y 1 parte de amoniaco). Deje actuar durante un minuto.
Enjuague con agua fria y limpia.

Grupo B - Oxido, césped, tinte Método B - Frote inmediatamente la mancha con una
esponja de limpieza de nailon suave humedecida con alcohol
isopropilico. Enjuague bien con agua fria y limpia.

Grupo C - Asfalto, alquitran, grasa, aceite, cera, goma de Método C - Retire cualquier material superficial con una
mascar, esmalte de ufias, alcalis, laca, pintura, caucho espatula de plastico. Limpie inmediatamente con un pafio
blanco humedecido con limpiador para pisos resilientes de pH
neutro sin diluir, alcoholes minerales o diluyente de laca. Un
cepillo de cerdas suaves ayudara a limpiar las esquinas de las
lineas de lechada. Enjuague bien con agua fria y limpia.

Grupo D - Acidos diluidos, limpiador de desagiies, jabones Método D - Retire inmediatamente el derrame con un pafio
fuertes o detergentes limpio y himedo, doblandolo con frecuencia. Enjuague bien
con agua fria y limpia. Después de retirar los derrames liquidos,
use un limpiador para pisos de vinilo de pH neutro sin diluir.

Para obtener asistencia adicional o la informacion mas actualizada

sobre Instalacion, Garantia y Mantenimiento, visite:

INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE J+J FLOORING
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